Session-Anwenderbericht BKK Landesverband Baden-Wiurttemberg

Der BKK Landesverband Baden-Wirttemberg ist die Dachorganisation der 22
Betriebskrankenkassen mit Sitz in Baden-Wirttemberg. Zu seinen Hauptaufgaben
gehoren der Abschluss von Vertradgen mit den Leistungserbringern, wie z. B. Arzten,
Zahnarzten und Krankenhdusern sowie die Interessensvertretung fur die betriebliche
Krankenversicherung.

Der hauptamtliche Vorstand leitet den Landesverband und vertritt ihn gerichtlich und
aul3ergerichtlich. Er wird vom Verwaltungsrat gewahlt und Uberwacht. Der
Verwaltungsrat besteht je zur Halfte aus Versicherten und Arbeitgebervertretern und
umfasst mit den Stellvertretern knapp 60 Personen. Fir spezifische Fragestellungen
wurden 2 Unterausschisse gebildet. Zu den weiteren Gremien des
Landesverbandes gehdren die Vorstandekonferenz, bei der alle Vorstande der
Betriebskrankenkassen aus Baden-Wirttemberg monatlich treffen, sowie die interne
Vorstandssitzung, die ebenfalls monatlich stattfindet.

Bis 2008 wurden samtliche Gremiensitzungen zentral Uber ein Referat im
Landesverband ohne Software-Unterstiitzung verwaltet. Alle Dokumente und
Unterlagen wurden auf Windows-Basis verwaltet. Dabei kam es immer wieder zu
Problemen wie z. B. die fehlende Versionskontrolle von Beratungsunterlagen, die
Verwendung von unterschiedlichen Vorlagen oder die manuelle Beschlusskontrolle.

Nach einer Marktrecherche ist der Landesverband recht schnell auf die Firma
Somacos gestofRen, die im Sitzungsmanagement bei Stadten und Gemeinden
fuhrend ist. Bei Stadten und Gemeinden herrschen ahnliche Gremienstrukturen wie
beim BKK Landesverband Baden-Wiurttemberg vor. So gibt es ein Hauptgremium
(Stadt- oder Gemeinderat) und diverse Ausschisse. Daher haben wir uns fur
Session entschieden. Zudem war nach den ersten zwei Vorbesprechung mit dem
Kundenbetreuer sehr schnell klar, dass die Firma Somacos professionell arbeitet.

Seit Januar 2009 ist der Landesverband mit Session produktiv im Einsatz. Bereits
nach kurzer Zeit sind Vorteile des Produktes ganz klar erkennbar. Hier die fur uns
wichtigsten Punkte:

« Einheitliche Plattform fir alle Mitarbeiter, die im Sitzungsmanagement arbeiten

« Optimale Ubersicht zu Sitzungsterminen aller Gremien (,Sie haben mit Session
Sitzungs-technisch alles im Blick®)

« Definierter Workflow der von allen Beteiligten eingehalten werden muss

e Schnelle und einfache Bearbeitung durch automatisierte Prozesse, wie z. B. das
Erstellen eines Protokolls
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Letztlich ist es so, dass wir uns im Referat ,Sitzungs- und Tagungsmanagement* viel
sicherer fuhlen mit Session. Es kann einem nichts mehr ,rausgehen®, alle Termine
und Unterlagen sich Ubersichtlich dargestellt.

Die Anwendung ist selbst fir Mitarbeiter, die gelegentlich nur eine Beratungsvorlage
erstellen mussen, einfach. Dies zeigt sich bei uns in der Praxis.

Derzeit sind wir in der Schlussphase zur Implementierung von SessionNet.
SessionNet bietet die Mdglichkeit den Gremienmitgliedern, Sitzungsunterlagen web-
basiert zur Verfigung zu stellen. Dies ist fir die Gremienmitglieder ein weiterer
Service. Sie bekommen die Unterlagen tagesaktuell zur Verfigung gestellt und
kbnnen das Gremieninformationsportal als Recherche-Tool nutzen. Eine Forderung
die immer wieder gestellt wurde und Dank Session nun realisiert werden kann.

Zusammenfassend kann von unserer Seite gesagt werden, dass Session als
Standardsoftware unseren Anforderungen absolut gerecht geworden ist. Der
personliche Support vor Ort war sehr gut. Das gesamte Preis-Leistungsverhaltnis
stimmit.

Gerne konnen sich Interessenten fur Session beim BKK Landesverband Baden-
Wiurttemberg melden.
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