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Vorstellung Dormagen

Die Stadt Dormagen ist eine grof3e kreisangehorige
Stadt in Nordrhein-Westfalen im Rhein-Kreis Neuss.

Rat seit 2004 mit 46 Mitgliedern
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Stadtverwaltung Dormagen
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Sitzungsdienst

Zentrale Vorlagenverwaltung

Dezentrale Vorlagenerstellung &
Schriftfihrung

Zentraler Druck & Versand
Ca. 500 Vorlagen im Jahr
Ca. 45 Sitzungen im Jahr
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IT-Ausstattung

Windows Terminalserver

Linux und Windows auf Server & Clients
450 PC Arbeitsplatze in der Verwaltung

Typo3 Webserver fur Internet & Intranet
BlUrokommunikation mit Lotus Notes

MS Office 2000
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Bisherige Verfahren

e IRV auf AS/400 — System
— 1997 bis 2000
 PV-Rat auf PC/Server spater auf
erminalserver
— 2000 bis 2007
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Grunde fur Wechsel

Neue Version von PV-Rat nicht
akzeptabel

Internetdarstellung unbefriedigend
Veraltete Benutzerfuhrung

Technische Probleme im
Zusammenspiel mit Word
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Auswahl

 Marktbeobachtung
o Zwel Anbieter in engerer Wahl

* Entscheidung fur besseres Verfahren
trotz (etwas) hoherer Kosten
— Leistungsumfang in Session & SessionNet
— Benutzeroberflache und -freundlichkeit

— Option Open Office
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EinfUhrung

e 1. Quartal 2007
— Organisationsgesprach
— Installation
— Datenubernahme aus PV-Rat
— Schulungen fur Ratsburo/IT-Service

e 1./ 2. Quartal
— Testbetrieb
— Einrichtung der Mandanten (Stadt und TBD)




Dor

e Mittendrin: Im Leben

Produktion

e 2./ 3. Quartal

— Einrichtung der Testinstallation flr Echt-Produktion
— Anpassung der ibernommenen Daten

— Schulungen far 18 Schriftfhrer und
50 Sachbearbeiter

— flielRende Produktionsaufnahme
— Abschalten des Vorgangersystems
e Programme
— Session, SessjionNet, Druckauftrage, Projekte
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http://www.buergerinfo.dormagen.de/infobi.php
http://www.ratsinfo.dormagen.de/ylogon.php?logon=1
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Erfahrungen

Gelungene, vollstandige Datentibernahme
aus Alt-Verfahren

Hohe Akzeptanz bei Mitarbeitern
Gute Internetdarstellung

Positive Resonanz der Mandatstrager
Gute Verfahrensbetreuung

Update ohne Probleme
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Aus heutiger Sicht ...

e Entscheidung flr Session & SessionNet
war richtig

o Kosten fur Lizenz, Pflege und
Dienstleistung angemessen

e Gute Betreuung
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Inre Fragen ...

Inre Ansprechpartner bei der Stadt Dormagen,
Paul-Wierich-Platz 2, 41539 Dormagen

Fachbereich fur Rat und Service Zentrale Dienste
Offentlichkeitsarbeit

Ratsbiro IT-Service

Birgit Rutten Wolfgang Zimmer
birgit.ruetten@stadt-dormagen.de wolfgang.zimmer@stadt-dormagen.de
Tel. 02133 257 553 Tel. 02133 257 434
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